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1. Hilfe und Kontrolle - sozialpddagogische Dienste in der
Sozialpolitik

~<Hartz-Gesetze ..: Erste Erfolge dieser Strategie zeigen
sich bereits in der Arbeitsmarktstatistik 2003.
Normalerweise hitte bei einem derart starken
Riickgang der Beschaftlgung die Arbeitslosigkeit
stirker steigen miissen. Doch wegen der genaueren
Uberpriifung von Arbeitsmarktnihe und
Suchintensitit der Arbeitslosen durch die
Bundesagentur tiir Arbeit ,verschwand® ein Teil von

ithnen aus dem Register.

Werner Eichhorst/Ulrich Walwei, 2005, Der deutsche Arbeitsmarkt im internationalen 1V ergleich.
Problenlagen nnd Reformaptionen, 1n: Sozialer Fortschritt, 1-2, S. 9



1. Hilfe und Kontrolle - sozialpddagogische Dienste in der
Sozialpolitik

»(...) grofizligige Hiltsangebote und Lohnersatzleistungen auf
der einen Seite und wirksame Anreize zur Entstehung eines
niedrig produktiven Beschiftigungssektors aut der anderen
Seite sind unvereinbar. (...) Gleichwohl wird sich eine
Gesellschaft immer wieder fragen miissen, ob die einmal
festgelegte Hohe von Transterleistungen und die
Bedingungen fiir ihren Bezug mit den Verhiltnissen am

Arbeitsmarkt korrespondieren.

Werner Eichhorst/Ulrich Walwei, 2005, Der deutsche Arbeitsmarkt im internationalen 1V ergleich.
Problemlagen und Reformoptionen, \n: Sozialer Fortschritt, 1-2, S. 9



1. Hilfe und Kontrolle - sozialpddagogische Dienste in der

Sozialpolitik

Abbildung:
Sozialpolitische
Interventionsformen

nach F.-X. Kaufmann
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2. Hilfe: Fallmanageme

nt

»Zur schnellstmoglichen Uberwindung der
Hilfebediirftigkeit bedarf es einer mafigeschneiderten
Ausrichtung der Eingliederungsleistungen auf den

erwerbstihigen Hil
neuen Leistung sol

febediirftigen. Kernelement der
| deshalb das Fallmanagement sein.

Im Rahmen des Fallmanagements wird die konkrete
Bedarfslage des Betrottenen erhoben; daraut autbauend
wird dann ein individuelles Angebot unter aktiver

Mitarbeit des Hilfe

bediirftigen geplant und gesteuert.”

Quelle: Begriindung zum SGB II; Allgemeiner Teil



2. Hilfe: Fallmanagement

,Case Management ist ein kooperativer Prozess, in
dem Versorgungsangebote und Dienstleistungen
erhoben, geplant, implementiert, koordiniert,
iberwacht und evaluiert werden, um so den
individuellen Versorgungsbedart eines Kunden
mittels Kommunikation und vertiigbarer
Ressourcen abzudecken.”

Definition ,,Case Management* der ,,Case Management
Society of America* (anch Deutscher 1 erein 2004)



2. Hilfe: Fallmanagement

Fortbildung Fallmanagement:
Einfiihrung in das Fallmanagement
Beratung und Kommunikation
Coaching als Prozess

Konfliktmanagement, Umgang mit Krisen und
Widerstinden

Netzwerkmanagement und Budgetsteuerung

Interkulturelle Kompetenz

Quelle: Gerlinde Tafel, Arbeitssuchende kompetent beraten und fordern. Eine W eiterbildungskonzeption
fiir Fallmanagement und Arbeitsmarktberatung, Bielefeld: REGE/EQUAL 2004, S. 23



2. Hilfe:
Fallmanagement

Abbildung: Grafische
Darstellung der Fall-
bearbeitungen

Quelle: Ministerium fiir Wirt-
schaft und Arbeit NRW, Case
Management. Theorie und

Praxis, Diisseldorf 2003, S. 28
(erstellt von Claus Reis u.a.)
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2. Hilfe: Fallmanagement

Erfolgsbedingungen der Einfiihrung des Fallmanagements im

Rahmen des SGB 1II:
Methodisch ausgereiftes Case-Management-Konzept

Personal- Organisationsentwicklung
Steuerungs- und Controlling-System

Funktionierende Angebotsnetze, v.a. Beziehung zu freien
Trigern (inkl. Kontraktmanagement)

Nach: Clans Reis, Welche Wirkungen hat Fallmanagement? Einige Uberlegungen ur
Implementation von Case Management im Rahmen des SGB 11, in: Case Management, 1,
2005, 8. 10-18, v.a. 8. 14, 17



3. Kontrolle: Aktivierung und workfare

,<Americans average 25.1 LDie WASG tritt (...) fiir
working hours per person weitere
in working age per week, Arbeitszeitverkiirzungen
but the Germans average ein (...) Die WASG wendet
18.6 hours. (...) Why do sich (...) gegen die
western Europeans work so Ausweitung von
much less than Niedriglohnbeschiftigung
Americans? “

Alberto Alesina/Edward Glaeser/Bruce Sacerdote, ) ,
2005, Work and 1 eisure in the U.S. and Europe. Why WASG - Die Wahlalternative,
so different? Discussion Paper No. 2068, Griindungsprogramm der WASG v.
Cambridge, Ms.: Harvard Institute of 22.1.2005, S. 12f.

Economic Research, S. 1



‘ 3. Kontrolle: Aktivierung und workfare
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OECD data. Annual hours per employed person. Quelle: Alberto Alesina/Edward Glaeser/Bruce Sacerdote, 2005, Work
and Leisure in the U.S. and Europe. Why so different? Discussion Paper No. 2068, Cambridge, Ms.: Harvard Institute of Economic Research, S. 63

Abbildung: Arbeitsstunden und Entwicklung des BIP im Zeitverlauf US-D




3. Kontrolle: Aktivierung und workfare

»We show (...) that legally mandated holidays can explain 80
percent of the difference in weeks worked between the U.S.
and Europe and 30 percent of the difference in total labor
supply between the two regions. (..) Are all these regulations
and union policies (and taxation) suboptimal because they
distort labor leisure decisions, or do they help solve a
coordination problem? (...) We find that indeed places with

more mandated vacations do seem to be a bit happier. The
gap between this finding and any sort of policy

recommendation remains vast.©

Alberto Alesina/Edward Glaeser/Bruce Sacerdote, 2005, Work and L cisure in the U.S. and Europe.

Why so different? Discussion Paper No. 2068, Cambridge, Ms.: Harvard Institute of Economic
Research, S. 4{.



3. Kontrolle: Aktivierung und workfare

@ UK
B USA
B Deutschland

Lohnzuschiisse Arbeitslosigkeit
max. Geringqualif.

Quelle: OECD, Financial Times Deutschland v. 29.6.2005 - Lohnzuschiisse Deutschland:
nur Mainzer Modell

Abbildung: Lohnzuschiisse und Arbeitslosigkeit Geringqualifizierter




3. Kontrolle: Aktivierung und workfare

,2Die Aufstiegsmobilitit von Niedriglohnbeschiftigten ist in
Deutschland im Lauf der letzten zwei Jahrzehnte deutlich
zuriickgegangen. (...) Wenn der beobachtete Trend anhilt, dass
immer mehr Beschiftigte in der ,Niedriglohnfalle® testsitzen,
steht zu befiirchten, dass auch thr Armutsrisiko dauerhaft
steigt.”

»2Allerdings hat die Mehrheit der Niedriglohnbezieher eine
abgeschlossene Berufsausbildung.®

Thomas Rhein/Hermann Gartner/Gerhard Krug, 2005, Aufstiegschancen fiir Geringverdiener
verschlechtert. LAB-Kurzbericht Nr. 3, S. 4, 3



3. Kontrolle: Aktivierung und workfare

Nattirlich ist die mit den Reformen ,Hartz I-IV“ geplante
Modernisierung der Arbeitsmarktverwaltung in Richtung moderne
Dienstleistungs- und Managementmethoden zweckmiflig. Wenn die
Bundesregierung in ihren einschligigen Verotfentlichungen auf die
Erfolge intensiver Beratung und direkter Vermittlung in den
,JobCentern“ in Grof$britannien, den ,,Zentren fir Arbeit und
Einkommen® in den Niederlanden oder auf die
Eingliederungsvereinbarungen® in Dinemark hinweist und
vergleichbare Erfolge durch jene Modernisierung anstrebt (z.B.
BMW A, 2004, 12 f), muss dennoch gefragt werden, ob die
»<Aktivierungs“-Rhetorik von ,Fordern & Fordern® (BMIW.A, 2004,
142 £%), mit der Drohung, selbst das ,,Arbeitslosengeld II“ bei
Ablehnung ,zumutbarer Arbeit“ um bis zu 90 Prozent zu mindern
oder gar zu streichen, notwendig und nicht zuletzt Erfolg
versprechend ist.



3. Kontrolle: Aktivierung und workfare

welfare regime liberal sozial-demokratisch konservativ garantistisch
(level 1) (level 2) (level 3) (level 4)
Abktiviernngssystem Markt Staat Gemeinschaft Sinn/
(Familie, Legitimation
Berufsstand)
Armutskonzept Armut Ungleichheit soziale Exklusion Teilhabedefizienz
sogialpolitischer Produzent / Arbeitnehmer / Familienperson / Individuum /
Adressat Kunde Sozialbiirger Gruppenselbst autonomer Biirger
Aktivierungs- yworkfare” / yaktivierender »2Normalisierung® / Empowerment /
konzept Inklusion durch Staat“ / Inklusion durch Inklusion als
Produktivismus Inklusion durch ,2Familienpolitik, Grundrecht
(ohne soziale erweiterte ,Gruppenpolitik“
Dienstleistung) »Arbeiterpolitik® (Minorititen)
Ressourcenfokens okonomische R. rechtliche R. Verhaltens-R. Handlungskompe-
Moral tenzen / Ethik
Konzeption sozialer Leistungs Verteilungs- Bedarfs- Teilhabe-
Gerechtigkeit gerechtigkeit gerechtigkeit gerechtigkeit gerechtigkeit

Quelle: Michael Opielka, 2004, Sozialpolitik. Grundlagen und vergleichende Perspektiven, Reinbek: Rowohlt, S.90 (gekiirzt)

Abbildung: Welfare-Regime-Typen und Konzeptionen der Aktivierung




4. Grundeinkommensorientierung als mogliche Synthese?

Grundrente (steuerfinanziert)
Grundrente
(beitragsfinanziert) Grundeinkommen (social dividend)
Grundeinkommensversicherung Beamtenpensionen
Kindergeld
GKV (neu) Elterngeld
Pflegeversicherung (neu) Erziehungsgehalt | (neu)
Blrgerversicherung Versorgung
Bafog
4 4 ~ Negative
Pflegeversicherung v v Einkommenssteuer
Erziehungsgehalt Il
(neug)7
? Sozialversicherung Fursorge /
\_/ \/
GKV Grundsicherung olh
- in der GRV Sozialhilfe
Arbeitslosenhilfe (alt) Arpeitslosengeld |
Arbeitslosengeld

Quelle: Michael Opielka, 2004, Sozialpolitik. Grundlagen und vergleichende Perspektiven, Reinbek: Rowohlt, S. 30 -
kursiv: Reformoptionen

Abbildung: Sozialpolitische Systeme und Reformoptionen in Deutschland



Abbildung: Typen des Wohlfahrtsregime

Variable Typen des Wohlfahrtsregime

liberal sozialdemolkratisch konservatiy garantistisch
Dekommodifizierung schwach stark mittel stark
Residualismus stark schwach stark schwach
(Minimalsozialstaat)
Privatisierung hoch niedrig-mittel niedrig-mittel mittel
Korporatismus/Etatismus schwach mittel stark schwach
Umverteilung schwach stark schwach mittel
Vollbeschiftigungsgarantie schwach stark mittel mittel
Bedeutung von
e Markt zentral marginal marginal mittel
e Staat marginal zentral subsididr subsididr
e Familie/Gemeinschaft marginal marginal zentral mittel
® Menschen-/Grundrechte mittel-hoch mittel marginal zentral
Dominante Form individua- lohnarbeits- kommunitaris- Biirgerstatus,
sozialstaatlicher Solidaritit listisch zentriert tisch-etatistisch | universalistisch
Dominante Form der Markt Staat Moral Ethik
sozialstaatlichen Steuerung
Empirische Beispiele USA Schweden Deutschland, Schweiz

Italien (,weicher G.)

Quelle: Michael Opielka, Sozialpolitik. Grundlagen und vergleichende Perspektiven, Rowohlt 2004, S. 35 (iiberarbeitet und enweitert; mit Bezug anf Esping-Andersen 1999 and Kobl 1999)




Abbildung: Modell Grundeinkommensversicherung (GEV) - Leistungen und Beitrige (Stand 2004

Lezstungsbereich Leistung Beitrag in Prozent
(auf alle Einkonmen)
Renten 768 -1.536 € 10
Ubergangszuschlag Renten 2
Arbeitslosengeld 640 - 1.280 € 1,5
Erziehungsgeld 640 - 1.280 € 0,5
Kindergeld je Kind 160 € )
(zusatzl. bis 160 € Zuschlag)
Krankengeld 640 - 1.280 € 0,2
Ausbildungsgeld 640 € 03
(davon 50% Darleben) ’
Grundsicherung 640 € 1
(davon 50% Darleben)
Beitrag GEV insgesamt
(auf Einkommen It. ES?, obne 17,5
Beitragsbemessungsgrenze/ ,,S ozialstener”)

Anmerkung: Rechnerischer Grundbetrag 640 € = ALG II, sinnvoll: 700 €

Quelle: Michael Opielka, Sozialpolitik. Grundlagen und vergleichende Perspektiven, Reinbek: Rowohit 2004, S. 258
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