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Chancen und Spielrdaume:
Wie kann eine konsistente Bildungs- und Forderplanung fiir Jugendliche
mit besonderem Férderbedarf realisiert werden?

Sehr geehrte Damen und Herren,

herzlichen Dank fir die Einladung zu dieser Fachtagung. Ich freue mich, Ihnen die ersten Ergebnisse
unseres Planungs- und Praxisentwicklungsprojektes ,Perspektiven fur die berufliche Ersteingliede-
rung” vorstellen zu darfen.

Ich werde in meinem Vortrag wie folgt vorgehen: Zunachst méchte ich lhnen das Projekt kurz vor-
stellen. AnschlieBend werde ich darstellen, wie und mit welchen Erfahrungen wir in den Modellre-
gionen den Prozess der Jugendberufshilfeplanung initiiert haben.

Zunachst zum Projekt': Unser Projekt verfolgt das Ziel der Neuausrichtung der Jugendsozialarbeit
bzw. Jugendberufshilfe im Kontext der Arbeitsmarktreformen. Ein politisches Leitziel der Arbeits-
marktreformen ist die zeitnahe Aktivierung Jugendlicher durch Angebote zur Ausbildung, Arbeit
und Beschaftigung. Der Anspruch besteht darin, dass moglichst kein Jugendlicher durch , das Rost
fallen soll”. Dieser Anspruch soll durch

o Einfihrung des Prinzips Férdern und Fordern,

. Hilfen aus einer Hand,

. Einfihrung der Funktionen Persénlicher Ansprechpartner bzw. Fallmanager,
. kohdrente Forderstrukturen,

. Unterstitzung durch flankierende MaBnahmen sowie

. Vernetzung der Angebote vor Ort

realisiert werden. Der Prozess der Umsetzung des Leitziels in die Praxis wird in unserem Projekt in
unterschiedlichen Arbeitszusammenhangen begleitet und evaluiert. Die fiinf beteiligten Modellregi-
onen setzen sich folgende Ziele:

Arbeitsgemeinschaft Jugendberufshilfeplanung fir 2006/2007
Jugendberufshilfe Hamm
Projektverbund Oberhausen Jugendberufshilfeplanung fir 2006/2007

Tragerverbund Niederrhein | Einfihrung von Jugendkonferenzen als Plattformen zum fachli-
(Moers / Kleve) chen Austausch / zur Jugendberufshilfeplanung
Tragerverbund Steinfurt Optimierung der Zusammenarbeit zwischen 6ffentlichen und

freien Tragern (Schwerpunkt: Kooperation der Jugendberufshil-
fetrager mit dem Fallmanagement)

Berufsbildungswerk Hamburg | Einbindung von Reha-Einrichtungen in die kommunalen Netz-
und Partner werke des Fordersystems, MalBBnahmeentwicklung

' Das Projekt wird (iber eine Laufzeit von zwei Jahren von der Aktion Mensch geférdert und in Kooperation
mit der Bundesarbeitsgemeinschaft Jugendsozialarbeit durchgefihrt.



Oberstes Ziel aller beteiligten Akteure ist die Schaffung von mehr Transparenz im System der Ju-
gendberufshilfe, die Optimierung von Schnittstellen und die Klarung von Zustandigkeiten. Durch die
Zusammenfihrung unterschiedlicher Kompetenzen der Akteure aus den Bereichen

. Jugendhilfe,

. Schule (allgemeinbildend / berufsbildend),

. Agentur flr Arbeit,

. ARGE / SGB II-Trager der Optionskommunen,
. Wirtschaft und

. Anbieter flankierender MaBnahmen

soll eine kommunale Forderstrategie entwickelt werden, die moglichst vielen Jugendlichen eine be-
rufliche Perspektive eréffnet.

Am Ende des Projektes wird eine Arbeitshilfe zur Jugendberufshilfeplanung erscheinen, in der u. a.
anhand von good-practice Beispielen skizziert wird, wie ein kommunaler Planungsprozess gestaltet
werden kann.

Ich méchte Ihnen nun die Arbeitsschritte vorstellen, die wir vor Ort eingeleitet haben, um den Pro-
zess der Jugendberufshilfeplanung anzuschieben. Im Rahmen der Erlduterungen zu den einzelnen
Arbeitsschritten skizziere ich zunachst die Sachstande vor Ort, mit denen wir zu Beginn des Projek-
tes konfrontiert wurden. In einem zweiten Schritt erldutere ich unser Vorgehen.

Die folgenden Ausfiihrungen sind nur als Impulse fur die eigene Arbeit vor Ort zu verstehen. lhr
Handeln muss auf die regionalen Rahmenbedingungen ausgerichtet sein und kann abhangig von
den vorhandenen Ressourcen ggf. nur die Umsetzung einzelner Planungsschritte verfolgen.

Schritt 1: Planungsvorhaben anschieben

Vor Ort besteht groBer Planungsbedarf im System der Jugendberufshilfe. Da Ihnen die bestehenden
Probleme bekannt sind, verzichte ich an dieser Stelle auf weitere Ausfihrungen.

Problematisch ist, dass sich keine Institution fir Jugendberufshilfeplanung verantwortlich fihlt und
selten hauptamtliche Krafte zustandig sind. Bestehende kommunale Arbeitskreise zum Thema Ju-
gendberufshilfe dienen dem fachlichen Austausch und weniger der Prozessplanung und -
steuerung. Festzustellen ist, dass Jugendberufshilfeplanung kaum existiert und auch in Arbeitsge-
meinschaften nach § 78 SGB VIl nur ein nachrangiges bzw. kein Thema ist. MaBnahmeplanung
erfolgt in einzelnen Arbeitsfeldern (SGB I, lll, VIII, Schule) und haufig nach einem vermuteten aber
keinem quantitativ erhobenen Bedarf.

Unsere Empfehlungen: Um das Planungsvorhaben anzuschieben und weitere Akteure zur Unter-
stitzung des Vorhabens zu motivieren, suchen Sie sich in der Initiierungsphase ,Zugpferde” vor
Ort. Wichtig ist es im Weiteren, aus allen zentralen Arbeitsfeldern sowohl die operative als auch die
strategische Ebene zu beteiligen. Unverzichtbar ist die Beteiligung der Politik. In unseren Modellre-
gionen wurden z. T. entsprechende Beschlisse des Jugendhilfeausschusses eingeholt.

Sie missen zu Beginn des Projektes genau prufen, welche Ressourcen lhnen zur Verfligung stehen
und welche Netzwerke vor Ort existieren, derer Sie sich bedienen kénnen (um Doppelstrukturen zu
vermeiden). Die Modellregionen unseres Projektes haben den Vorteil, dass lhnen durch die Teilnah-
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me am Projekt gréBere Ressourcen als Ublich zur Verfiigung stehen. Die Ressourcen in den Regio-
nen sind z. T. derart gering, dass nur Teilaufgaben und nicht Jugendberufshilfeplanung als Gesamt-
prozess umgesetzt werden kénnen.

Fragen, die Sie sich zu Beginn des Prozesses stellen missen, sind u. a.:

. Welche Ziele soll und kann Jugendberufshilfeplanung vor Ort erfillen?
. Welche Akteure sind an diesem Prozess zu beteiligen?

. Welche Aufgaben mussen von wem erfillt werden?

. Wo kann Jugendberufshilfeplanung kommunal verortet werden?

. Welche Strukturen kénnen vor Ort genutzt werden?

Schritt 2: Kooperationspartner finden

In nahezu allen Stadten existieren Arbeitsgemeinschaften, die sich in unterschiedlicher Intensitat mit
den Themen Jugendberufshilfe, Jugendsozialarbeit, Ubergang Schule - Beruf oder Kooperation
Schule - Jugendhilfe befassen. Der Auftrag dieser AGs ist jedoch weniger das Planen, sondern vor-
rangig das Informieren und Austauschen. In vielfaltiger Art kooperieren die Akteure, jedoch eher im
Einzelfall und nicht immer institutionsibergreifend. AuBerdem sind gute Kooperationen haufig per-
sonenabhangig. Selten existieren Kooperationsvertrage, die personenunabhdngig Standards fur die
Zusammenarbeit festlegen.

Unsere Empfehlungen: Richten Sie eine Steuerungsgruppe ein, in der moglichst ein Vertreter aus
den Arbeitsfeldern Schule, Jugendhilfe, Agentur fur Arbeit, ARGE usw. vertreten ist. Somit stellen
Sie sicher, die Interessen, Probleme und Sichtweisen der einzelnen Arbeitsfelder in der Planung zu
berlcksichtigen. AuBerdem flieBen auf diesem Wege wichtige Informationen zu aktuellen Entwick-
lungen in den einzelnen Systemen. Stellen Sie den Informationstransfer in bereits bestehende AGs
sicher (z. B. Uber Jugendkonferenzen). Nutzen Sie AGs und Gremien vor Ort zur Aufgabenerfillung
im Planungsprozess, vermeiden Sie Doppelstrukturen.

Schritt 3: Planungsnetzwerk einrichten

Zu Beginn des Projektes haben die Mitglieder der Steuerungsgruppe gepriift, welche AGs und Gre-
mien vor Ort zu welchen thematischen Schwerpunkten arbeiten. Aus den jeweiligen Arbeitszusam-
menhangen wurden einzelne Vertreter gewonnen, um auf der operativen Ebene gemeinsam Ziele
und Aufgaben einer kommunalen Jugendberufshilfeplanung zu formulieren und umzusetzen.

Die hier im ersten Jahr des Projektes erarbeiteten Ergebnisse werden derzeit ausgewertet und im
Anschluss in Form von Handlungsempfehlungen der strategischen Ebene zur Entscheidungsfindung
vorgelegt (Entscheidungstrager aus dem SGB I, lll, VIIl und IX, Wirtschaft, Schule und Bildung). Um
genauere Absprachen zu treffen, bieten sich auf der strategischen Ebene ebenfalls (in gréBeren
zeitlichen Abstanden) Abstimmungsgesprache an.

Um die kommunale Handlungsfahigkeit im Bereich der Jugendberufshilfe zu starken, ist einmal jahr-
lich die Durchfiihrung einer Jugendkonferenz zu empfehlen. Sie kann ein wichtiges politisches
Sprachrohr sein und bietet Raum, um neben den Fachkraften der Jugendberufshilfe Akteure aus
wirtschafts-, bildungs- oder familienpolitischen Kontexten sowie Betroffene selbst an kommunalen
Entwicklungsprozessen zu beteiligen.



Steuerungs- und Controllingaufgaben sollte die Steuerungsgruppe wahrnehmen (soweit kein
hauptamtliches Personal zur Verfligung steht).

Der Aufbau eines Planungsnetzwerkes kann sich wie folgt darstellen:

Strategische Ebene
J Entscheidungstrager SGB II, IIl, VIII, 1X;
g Schulamt, Wirtschaft; freie Trager
E
N Steuerungs-
" gruppe
fo) Operative Ebene <
N Fachkrafte aus Schule,
F Jugendhilfe, Agentur fiir Arbeit, ARGER,
E Bildungstrager,
R Einrichtungen flankierender MaRnahmen,
E Wirtschaft
N
Z
arbeitsfeld- arbeitsfeld- arbeitsfeld- arbeitsfeld-
spezifische spezifische spezifische spezifische
Kooperation in Kooperation in Kooperation in Kooperation in
AGs AGs AGs AGs

Schritt 4: Planungsschritte festlegen

In den ersten Wochen im Projekt wurde festgelegt, welche Aufgaben die operative Ebene im Pla-
nungsprozess zu erfillen hat:*

o Sachstandsanalyse,

. Schnittstellenanalyse,

. Verstandigung Uber zentrale Begrifflichkeiten / Qualitatskriterien,
o Institutionalisierung von Planung und Controlling,

. Erarbeitung eines Organisationsplans,

o Entwicklung eines Krisenmanagements.

Die strategische Ebene ist zustandig fur:

. Entscheidungen Gber neue MaBBnahmen / Schwerpunktverlagerungen,
. AbschlieBen von Kooperationsvereinbarungen,
. Lobbyarbeit.

? Die Auflistung erhebt keinen Anspruch auf Vollstandigkeit. Sie fiihrt die Arbeitsschritte auf, die nach Mei-
nung der Beteiligten am dringlichsten sind.
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Deutlich wird, dass die eigentliche Arbeit im Prozess der Jugendberufshilfeplanung auf der operati-
ven Ebene stattfindet. Die Fachkrafte auf dieser Arbeitsebene haben den gréBten Lebensweltbezug
zu den Jugendlichen und kénnen deshalb auf Praxisprobleme aufmerksam machen und an konkre-
ten Lésungsmaoglichkeiten arbeiten.

Zu Beginn des Projektes wurden maogliche Schwierigkeiten geduBert, die eine Aufgabenwahrneh-
mung der einzelnen Arbeitsebenen erschweren kénnten. Zu diesen zahlen insbesondere:

. Konkurrenzsituation der Bildungstrager,

. hohe Komplexitat der Aufgabe Jugendberufshilfeplanung vs. geringe kommunale Ressour-
cen fur die Planungsarbeit,

. politische Neuerungen, die die Aktualitdt des Vorhabens Uberholen.

Im ersten Jahr des Projektes zeigten sich bereits Grenzen in der Netzwerkarbeit. Aufgrund der Kon-
kurrenzsituation zwischen den Bildungstragern ist z. B. eine Zusammenarbeit zur Entwicklung neuer
Kooperationsformen begrenzt maoglich, eine gemeinsame konzeptionelle Arbeit nahezu ausge-
schlossen.

Wichtig fur die ergebnisorientierte Zusammenarbeit im Planungsprozess ist eine standige Reflexion
des Arbeitsprozesses mit den Beteiligten.

Schritt 5: Planungsschritte umsetzen: Sachstandsanalyse erstellen

Festzustellen ist, dass vor Ort groBe Datenmengen zu den Ubergdngen von Jugendlichen in Arbeit,
Ausbildung und Qualifizierung vorhanden sind. Die Daten der Kammern, Agenturen fur Arbeit und
der Landesamter fir Datenverarbeitung und Statistik beziehen sich jedoch auf unterschiedliche re-
gionale Gebiete. In der Folge lasst sich kein exakter quantitativer Bedarf an MaBnahmeplatzen for-
mulieren. Die Daten zeigen jedoch wichtige Entwicklungen auf dem regionalen ersten und zweiten
Arbeitsmarkt auf, die es durch die kommunalen Akteure zu diskutieren und zu bewerten gilt im
Hinblick auf den sich daraus ergebenden Handlungsbedarf.

Unsere Empfehlungen: Sammeln Sie Daten zur Sozialstruktur und zur Jugendberufshilfeinfrastruktur
Uber die angeflhrten Institutionen. Werten Sie diese auf der operativen Ebene aus. Den ermittelten
Handlungsbedarf legen Sie den Partnern auf der strategischen Ebene vor, die entsprechende Kon-
sequenzen aus den Daten ziehen mussen (z. B. Prasentation / Beschlussfassung von weiteren Hand-
lungsschritten im Jugendhilfeausschuss).

Falls die Ressourcen im Planungsprozess eine ausfihrliche Sachstandsanalyse nicht zulassen, sollten
der Fachoffentlichkeit (z. B. durch Jugendkonferenzen) zumindest die Rahmendaten des Arbeits-
marktes sowie die Arbeitslosenstatistik prasentiert werden. In einem zweiten Schritt kann durch ein
Expertengesprach - an dem Vertreter aus den zentralen Arbeitsfeldern der Jugendberufshilfe teil-
nehmen - oder in AGs im Rahmen von Jugendkonferenzen eine Bewertung der Daten hinsichtlich
notwendiger Handlungsschritte stattfinden. Ziel dieser Bewertung ist die Entwicklung von kommu-
nalen Forderschwerpunkten. Die eigentliche konzeptionelle Arbeit der MaBnahmeentwicklung ist in
den einzelnen Institutionen zu leisten.



Schritt 6: Planungsschritte umsetzen: Schnittstellen analysieren

Vor Ort sind vielfach ungeklarte Zustandigkeiten zwischen den einzelnen Rechtskreisen festzustel-
len. In der Folge fallen einzelne Zielgruppen aus dem System. AuBerdem findet haufig keine abge-
stimmte MaBnahmeentwicklung zwischen den einzelnen Arbeitsfeldern statt.

Unsere Empfehlungen: Analysieren Sie problematische Schnittstellen auf der operativen Ebene. Ver-
standigen Sie sich Uber Zusténdigkeiten. Formulieren Sie Mindeststandards fir die Zusammenarbeit
und treffen Sie verbindliche Vereinbarungen durch Kontrakte (auf der strategischen Ebene).

Das erste Jahr im Projekt hat gezeigt, dass viel Zeit daflir aufgewendet werden muss, die zentralen
Kooperationspartner an einen Tisch zu bekommen, um einen langerfristigen Planungsprozess anzu-
schieben. Ursachlich hierfir ist die Zusatzlichkeit der Aufgabe Jugendberufshilfeplanung, die in der
Regel von den Beteiligten neben dem Tagesgeschéft erledigt wird. Uberforderungsmomente wer-
den in einzelnen Arbeitszusammenhangen bereits deutlich.

Im Weiteren ist die Sachstandsanalyse arbeitsaufwendig, aufgrund der unterschiedlichen Statistiken,
die ihr zugrunde liegen. Eine Ist-Analyse ist jedoch unumganglich, um bedarfsangemessene Hand-
lungsschritte einleiten zu konnen. Hinsichtlich der Verflgbarkeit des statistischen Materials zeichnet
sich Optimierungsbedarf ab.

Derzeit befinden wir uns in der Schnittstellenanalyse. Die nachsten Schritte im Projekt sind:

. Verstandigung Uber zentrale Begrifflichkeiten in der Jugendberufshilfe,
. Institutionalisierung der Planung,
o Erstellung eines Organisationsplanes und eines Krisenmanagements fir den Fall, dass betei-

ligte Trager vor Ablauf des Projektes ausscheiden.

Soweit zum aktuellen Sachstand des Projektes. Uber weitere Entwicklungen kénnen Sie sich auf
unserer Homepage: www.isa-muenster.de informieren. Im Herbst 2007 wird zudem eine Fachta-
gung stattfinden.

Erste Bewertung: Auswirkungen des SGB Il

Ich wurde gefragt, welche Auswirkungen das SGB Il vor Ort auf die berufliche Férderung benachtei-
ligter Jugendlicher hat. Hierzu, aufgrund der Zeit, nur ein kurzes Statement:

Zunachst zum Prinzip Férdern und Fordern. Die Praxis zeigt, dass dieses Prinzip und die damit ver-
bundenen Instrumente wie die verscharften Sanktionen fir Jugendliche in der Praxis unterschiedlich
eingesetzt werden. Mal erfillen sie den Zweck eines reinen Bestrafungsinstrumentes, mal den eines
padagogischen Erziehungsinstrumentes. Eine pauschale Bewertung lasst sich folglich nicht treffen.

Dann die Frage nach den Verlieren der Arbeitsmarktreformen: In allen Modellregionen wird deut-
lich, dass die Verlierer des SGB Il insbesondere Jugendliche mit multiplen Vermittlungshemmnissen
sind sowie Jugendliche mit Behinderungen. Die neue Férderphilosophie der Bundesagentur fir Ar-
beit geht vom klassischen Auftrag der Benachteiligtenférderung hin zur vorrangigen Vermittlung
der besser bzw. gut qualifizierten Jugendlichen. Es stellt sich die Frage, wer fir die berufliche und
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soziale Integration besonders problembelasteter Jugendlicher zustandig ist, die aus dem F&rder-
netzwerk des SGB Il und Il herausfallen. In Anbetracht der Forderphilosophie des SGB VIII misste
hier die Jugendhilfe (Jugendsozialarbeit) einspringen (jedoch nur in enger Kooperation mit Agentur
und ARGE, um den Kontakt zum Erwerbssektor zu halten).

Insgesamt lasst sich sagen, dass das SGB Il sowohl Chancen als auch Risiken in sich birgt. Es kommt

auf Sie an: Einmischung und Kooperation vor Ort sind gefragt, damit moglichst vielen Jugendlichen
durch ein enges und abgestimmtes Netzwerk eine berufliche Perspektive erdffnet werden kann.

Vielen Dank fur Inre Aufmerksamkeit.
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Integration von Jugendlichen in Ausbildung und
Beschaftigung -

Erste Erkenntnisse aus dem Projekt ,,Perspektiven
fur die berufliche Ersteingliederung™
Loccum, 16.05.2006



\

A Ty
L= T
Wy
whe./

/M

y .
L —

TP M O S T R A T

Arbeitsmarktreformen

Neuausrichtung der Jugendberufshilfe
im Kontext der Arbeitsmarktreformen

Hamm, Hamburg, Steinfurt, Moers / Kleve,
Oberhausen

Jugendberufshilfeplanung,
Jugendkonferenzen, Optimierung der
Zusammenarbeit zwischen freien und
offentlichen Tragern, Netzwerkentwicklung

Schaffung von Transparenz
Schnittstellenmanagement
optimierte Netzwerkarbeit

Good-practice Beispiele
Arbeitshilfe zur Jugendberufshilfeplanung
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groBer Handlungsbedarf, begrenzte Arbeitszeitressourcen
Jugendberufshilfeplanung existiert kaum

MaBnahmeplanung erfolgt nach vermutetem Bedarf

~Zugpferde™ finden
operative und strategische Ebene beteiligen

politische Unterstlutzung einholen
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Vielzahl an AGs vor Ort
Auftrag: fachlicher Austausch, keine Planung

vielfaltige Kooperationen im Einzelfall

Steuerungsgruppe einrichten
Vernetzung der AGs sicherstellen (Informationstransfer)
vorhandenen Strukturen in Planungsprozesse einbinden

AG und Gremien als Orte zur Aufgabenerfullung nutzen
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Strategische Ebene

Entscheidungstrager SGB 11, 111, VIII, IX;
Schulamt, Wirtschaft; freie Trager

(ca. 8 Personen)

Einrichtungen flankierender MaBnahmen,

Operative Ebene
Fachkrafte aus Schule,
Jugendhilfe, Agentur fiir Arbeit, ARGEnN,

Bildungstrager,

Wirtschaft
(ca. 25 Personen)

AG 1

AG 2

AG 3

AG 4

AG 5




e Sachstandsanalyse

e Schnittstellenanalyse

e Verstandigung Uber zentrale Begrifflichkeiten /
Qualitatskriterien (kein Qualitatsmanagement)

e Institutionalisierung der Planung

e Aufstellen eines Organisationsplans

e Krisenmanagement

e Entscheidungsfindung Uber neue MaBnahmen /
Schwerpunktverlagerungen

e AbschlieBen von Kooperationsvereinbarungen

e Lobbyarbeit



groBe Datenmengen vorhanden

Daten beziehen sich auf unterschiedliche Planungsebenen
(Kammern, Agenturen, Kommunen)

Daten zeigen wichtige Tendenzen (keinen exakten
quantitativen Bedarf) auf

Daten zur Sozialstruktur und Jugendberufshilfeinfrastruktur
zusammentragen / vorstellen lassen

Daten durch die operative Ebene bewerten lassen
Handlungsbedarf festlegen, Prioritaten ermitteln

Empfehlungen der strategischen Ebene vorlegen
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vielfach ungeklarte Zustandigkeiten
Zielgruppen fallen aus dem System

keine abgestimmte MaBnahmeentwicklung

Schnittstellen auf der operativen Ebene analysieren
Uber Zustandigkeiten verstandigen
(Minimal-)Standards der Zusammenarbeit formulieren

Vereinbarungen durch Kontrakte verbindlich machen
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das Prinzip Fordern und Fordern wir in der Praxis sehr
unterschiedlich gelebt

Sanktionen werden unterschiedlich eingesetzt (reines
Bestrafungsinstrument vs. Erziehungsinstrument)

Verlierer des SGB II sind insbesondere Jugendliche mit
multiplen Vermittlungshemmnissen / Behinderungen

das SGB II birgt Chancen und Risiken

Es kommt auf SIE an:
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Vielen Dank fuir Ihre Aufmerksambkeit!

N

E_‘é INSTITUT FUR SOZIALE ARBEIT E.V.
Dr. Eva Christina Stuckstatte
Institut fur soziale Arbeit e. V.
Studtstr. 20
48149 Munster
Tel.: 0251-92536-14
isa.stuckstaette@muenster.de

WWW.isa-muenster.de
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