EVANGELISCHE AKADEMIE HK | occum

Wissen und Erfahrung
Wie und was die Generationen voneinander lernen konnen

Tagung der Evangelischen Akademie Loccum vom 9. bis 11. April 2007

Bildung fiir Beschaftigung?
Was ist der wahre Zusammenhang zwischen Aus- und Weiterbildung und Arbeitsmarkt?

Von Ute Leber
Institut fiir Arbeitsmarkt- und Berufsforschung (I1AB), Niirnberg



IAB Die Forschungseinrichtung der Bundesagentur fur Arbeit

Bildung fur Beschaftigung?

Was ist der wahre

Zusammenhang zwischen Aus-
und Weiterbildung und
Arbeitsmarkt?

Ute Leber
IAB Nlrnberg
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Einleitung

e

» Bildung spielt eine wichtige Rolle aus Sicht der Individuen, der
Betriebe und der Volkswirtschaft

» Neben der Ausbildung kommt dabei der Weiterbildung eine immer
wichtiger werdende Bedeutung zu

» Dies gilt gerade vor dem Hintergrund der demografischen
Entwicklung (Weiterbildung fur Altere)
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Einleitung

g s

Der Beitrag betrachtet

®die Arbeitsmarktsituation von Gering- und Ho6herqualifizierten
®die Beteiligung an formellen und informellen
Weiterbildungsmal3nahmen in Abhangigkeit von verschiedenen

Merkmalen, insbesondere dem Qualifikationsniveau und dem Alter

®die betriebliche Einschatzung und den Umgang mit alteren
Arbeitnenhmern.
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Zum Zusammenhang von Qualifikation und
Beschaftigung
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Qualifikationsspezifische Arbeitslosenquoten bis 2004

Alte Lander + Berlin-West

Neue Lander + Berlin-Ost
g ng
e 51.2%
50 et —
..-".II }..‘_'i'
21.7% chne Berufsabschluss . #

40
30

9.2% | 20
t———— Insgesamt
T.3% _l—
Lehr-/Fach-
schulabschiuss® 10
[ 8,0%
Hoch-Fachhoch-
schulabschluss™
1875 1820 1885 1280 1885 2000 2004

1801 1885 2000 2004

Anmerkung: *1 ohne Vemwaltungsfachhochschulen
Arbeitslose in Prozent aller zivilen Erwerbspersonen (ghne Auszubildende) gleicher Qualifikation **} sinschl. Verwaltungsfachhochschulen
Erwerbstdtige ohne Angabe zum Berufsabschiuss nach Mikrozensus je Altersklasse proportional verteilt.
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Beteiligung an Weiterbildung
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Weiterbildung wird immer wichtiger, denn ...

» ... technische und organisatorische Veranderungen machen eine
standige Anpassung der Qualifikationen erforderlich.

» ... aufgrund der demografischen Entwicklung kdnnen Betriebe
ihren Qualifikationsbedarf kinftig nicht mehr nur durch junge, frisch
ausgebildete Fachkrafte decken, sondern mussen auch altere
Mitarbeiter aktiv in die Weiterbildung einbeziehen.

» Dabei wird gerade in dezentralen Unternehmensstrukturen und
neuen Arbeitsformen von einer zunehmenden Bedeutung der

Informellen, arbeitsintegrierten Weiterbildung (im Unterschied zur
formellen, kursformig organisierten Weiterbildung) ausgegangen.
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Empirische Befunde zur Weiterbildung
I e

» Verschiedene Datenquellen auf der Personen- und
Betriebsebene stellen Informationen zur Weiterbildung bereit.

» Keine eindeutigen Ergebnisse der einzelnen Studien zum
Umfang der Weiterbildung, aber Gbereinstimmende Befunde zu
ihrer Struktur:

» Die Weiterbildungsbeteiligung ist im Zeitverlauf gestiegen

» Es gibt deutliche Unterschiede in der Weiterbildungsbeteiligung
verschiedener Personengruppen

»Im internationalen Vergleich ist die Weiterbildungsbeteiligung in
Deutschland unterdurchschnittlich
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Beteiligung an (formeller) beruflicher Weiterbildung im
Zeitverlauf
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Quelle: Berichtssystem Weiterbildung
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Beteiligung an formeller Weiterbildung nach schulischem
Qualifikationsniveau 2003
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Beteiligung an formeller Weiterbildung nach beruflichem

Qualifikationsniveau 2003
e e ——
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Beteiligung an formeller Weiterbildung nach Alter 2003
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19 bis 34 Jahre 29
35 bis 49 Jahre 31
50 bis 64 Jahre 17
Insgesamt 26

Quelle: Berichtssystem Weiterbildung
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Weiterbildungsbeteiligung nach weiteren Merkmalen
e

Die Weiterbildungsbeteiligung hangt dartber hinaus mit folgenden
weiteren Merkmalen zusammen:

®Nationalitat, Sprachkenntnisse

®Geschlecht, Familienstand, Kinder

®Art des Beschéaftigungsverhaltnisses (Vollzeit — Teilzeit, Befristung)
®*Berufliche Stellung (Arbeiter — Angestelite)

*Merkmale des Arbeitgebers (Betriebsgrof3e, Branche)

*Merkmale des Wohnortes (landlicher Raum — Ballungsgebiet)

Dabel ist zu beachten, dass die einzelnen Merkmale miteinander
Interagieren.
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BBetelllgung an informeller Weiterbildung 2003

(Basis: alle Erwerbstatigen)

Austauschprogramme mit anderen Firmen :l 3
systematischer Arbeitsplatzwechsel :| 4
Supervision, Coaching :| 6
Lernangebote im Internet am Arbeitsplatz :l 7
Qualitats-, Werkstattzirkel, Beteiligungsgruppe [ |8
computergestutzte Selbstlernprogramme :| 8

organisierte Fachbesuche in anderen :l 10
Abteilungen

Anlernen durch auRRerbetriebliche Personen | 13

Besuch von Fachmessen, Kongressn |17

Anlernen am Arbeitsplatz durch Vorgesetzte | 22

Anlernen am Arbeitsplatz durch Kollegen | 25

Lesen von Fachliteratur | 35

Lernen durch Beobachten, Ausprobieren | 38

uelle: Berichtssystem weiterbiiaung
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Einflussfaktoren der Beteiligung an informeller
Weiterbildung

ﬁ———_——_—;————-—f

» Auch die Beteiligung an informeller Weiterbildung variiert stark
zwischen den Angehdrigen verschiedener Personengruppen (nach
Qualifikation, Beschaftigungsstatus, Alter und Nationalitat).

» Die oftmals gedul3erte Hoffnung, informelle Weiterbildung sei
auch bildungsfernen Gruppen zuganglich, scheint sich nicht zu
bestatigen.

W Allerdings ist die Reichweite der informellen Weiterbildung héher,
so dass auch eher in der Weiterbildung ansonsten
unterreprasentierte Gruppen erreicht werden.

15
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Warum beteiligen sich einzelne Personengruppen nur
unterdurchschnittlich an Weiterbildung?

#

» Weiterbildungshemmnisse seitens der Individuen (z.B. Angst vor
Misserfolg, schlechte Lernerfahrungen, Lernen wurde verlernt, aber
auch mangelnde Kenntnis Uber Weiterbildungsangebote und deren

Nutzen)

W Barrieren seitens der die Weiterbildung finanzierenden Betriebe
(Weiterbildung wird auf jene Beschaftigtengruppen konzentriert, bei
denen sie besonders lohnend erscheint)

16
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Nutzen beruflicher Weiterbildung
e

Kann Arbeit besser als vorher erledigen 76
Verbesserung der beruflichen Chancen 60
Hilfe, im Alltag besser zurechtzukommen 41
Besseres Wissen Uber Zusammenhéange im Betrieb 37
Kollegen besser kennengelernt 36
Beruflich aufgestiegen 15
In héhere Gehaltsgruppe eingestuft 14
Hatte ansonsten Stelle verloren 13
Neue Stelle bekommen 9
Nichts davon 9

Quelle: Berichtssystem Weiterbildung
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Nutzen beruflicher Weiterbildung
e

» Insgesamt werden ,weiche” Faktoren des Weiterbildungsnutzens
haufiger genannt als ,harte” Faktoren wie Einkommens- und
Beschaftigungswirkungen.

» Erwerbstatige Weiterbildungsteilnehmer ohne Berufsabschluss
bewerten den Nutzen der Weiterbildung hoéher als Teilnehmer mit
Hochschulabschluss.

» Dartber hinaus nennen Arbeiter haufiger Veranderungen in den
,harten” Faktoren als Angestellte und Beschaftigte von KMU
haufiger als Beschaftigte von Grol3betrieben.
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Einkommens- und Beschéaftigungswirkungen beruflicher
Weiterbildung
e

» Vergleichsweise gut untersucht sind die Effekte der
Weiterbildung fur Arbeitslose.

» Nur relativ wenige Studien dagegen beschaftigen sich mit den
Einkommens- und Beschaftigungswirkungen privater (betrieblicher
und individuell finanzierter) Weiterbildung von Beschaftigten.

» Die Ergebnisse dieser Untersuchungen sind nicht eindeutig:

» Manche Studien ermitteln einen positiven Einkommenseffekt,
andere dagegen keine eindeutige Wirkung auf das Einkommen.
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Einkommens- und Beschéaftigungswirkungen beruflicher
Weiterbildung
e

®Ebenfalls nicht eindeutig sind die Ergebnisse der Studien, die die
Auswirkungen auf das klnftige Arbeitslosigkeitsrisiko untersuchen

®*Die wenigen Studien, die die Effekte der Weiterbildung auf die
Karriere untersuchen, kommen einheitlich zu dem Schluss, dass
die Befdrderungswahrscheinlichkeit nach einer
Weiterbildungsteilnahme hoher ist.

®Alle Studien zeigen, dass die Effekte der
Weiterbildungsbeteiligung von verschiedenen Faktoren abhangen
(z.B. Art und Dauer der Weiterbildungsmaf3nahme, Alter und
Geschlecht der Weiterbildungsteilnehmer).
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Zum betrieblichen Umgang mit alteren
Beschaftigten
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Wichtigkeit einzelner Eigenschaften aus Sicht der Betriebe

\ \ \ \ \ \ \ \ \
Arbeitsmoral/-disziplin 74 | 26 ()
Qualitatsbewusstsein 66 | 32 |2
Flexibilitat 57 | 41 |3
| @ sehr wichtig
Erfahrungswissen 54 | 42 [ 4 "
O wichtig
) o O weniger wichtig
Teamfahigkeit 48 | 43 | 9
Loyalitat 48 | 49 [3
Lernbereitschaft 45 | 52 [3
Lernfahigkeit 44 | 52 |4
Koérperliche |
Belastbarkeit S0 47 I 23
Psychische |
Belastbarkeit S0 S5 I 15
Theoretisches Wissen 29 | 56 | 15
Kreativitat 28 | 48 | 24
| | | | | | | | |
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Quelle: IAB-Betriebspanel
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Vergleich der Eigenschaften von Alteren und Jiingeren

Arbeitsmoral/-disziplin
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Betriebliche Personalpolitik fur altere Beschaftigte

. | 80
keine MalRnahmen 1 82
Altersteilzeit 5‘ 12
. . ] 0O Westdeutschland
Einbeziehung in 6
Weiterbildung 7 @ Ostdeutschland

Arbeitsgruppen

Herabsetzung der
Leistungsanforderungen

Altersgemischte E_,e
3
2

Andere MalRnahmen fur El 1

Altere 1
Altersgerechte EI 1
Weiterbildungsangebote |[] 1

Besondere Ausstattung 2
der Arbeitsplatze

Quelle: IAB-Betriebspanel
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Fazit
I

» Nicht nur auf dem Arbeitsmarkt, sondern auch bei der
Weiterbildung gilt das Matthaus-Prinzip ,Denn wer da hat, dem wird
gegeben®.

» So sind die ,Verlierer* der Weiterbildung insbesondere
Geringqualifizierte, aber auch Altere.

» Durch die unterschiedliche Weiterbildungsbeteiligung werden
Unterschiede in der Einkommens- und Beschaftigungssituation eher
verstarkt und nicht abgebaut.

»\Wenn Geringqualifizierte aber an Weiterbildung teilnehmen,
schatzen sie ihren Nutzen vergleichsweise hoch ein.
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Fazit
e

» Betriebe schatzen die Leistungsfahigkeit alterer Arbeitnehmer
positiv ein, setzen aber nur relativ selten Mal3nahmen zur Erhaltung
Ihrer Beschaftigungsfahigkeit ein.

» Mogliche Ansatzpunkte zur Erh6hung der Weiterbildungsbeteiligung
bislang bildungsferner Gruppen:

» , Aufsuchende” Beratung tGber Weiterbildungsangebote und deren
Nutzen

» Zielgruppenspezifische Weiterbildungsangebote (z.B. hinsichtlich
des Medieneinsatzes)

» Erh6hung der Beteiligung an informeller Weiterbildung (geringere
Zugangsschwellen?)
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|AB Vielen Dank

fur lhre Aufmerksamkeit!
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12/07: Wissen und Erfahrung

Wie und was die Generationen voneinander lernen kénnen
Loccumer Generationentagung

9. bis 11. April 2007

Zum Thema

Wissenstransfer ist ein neues Zauberwort - auch in der Diskussion tber das Verhaltnis zwischen den Generationen.
Die Jiingeren sollen von den Alteren lernen - und umgekehrt! Und weil dies nicht ausreichend geschieht, verschenken wir viele Méglichkeiten, die zur
. Wert-Schopfung” in unserer Gesellschaft beitragen kénnten. So die These.

lhr wollen wir auf dieser Tagung nachgehen. Denn inzwischen gibt es eine Vielzahl von Initiativen zu altersgemischten Belegschaften in Betrieben, zur
Beratung bei Existenzgriindungen, zur Einfihrung von Seniorprofessuren an Hochschulen, zu Mehrgenerationenhdusern und Freiwilligenagenturen zum
Beispiel. Sie alle versuchen, Altere und Jiingere miteinander in Beziehung zu setzen. Und tberall findet gegenseitiges Lernen statt.

Was sind die bisherigen Erfahrungen? Was tragen sie dazu bei, die Beziehungen zwischen den Generationen produktiv zu gestalten? Helfen sie Jingeren
in ihren Berufs- und Lebensperspektiven und Alteren zu sinnvollem Tun im Ruhestand? Haben diese Projekte Auswirkungen auf den Zusammenhalt der

Gesellschaft, also gesellschaftspolitische Bedeutung?

Ziel der Tagung ist es, AnstdBe zu einer aktivierenden Generationenpolitik zu geben, in der das Wissen der Alteren mit dem der Jiingeren in fruchtbaren
Dialogen zusammen gefihrt wird.

Dr. Fritz Erich Anhelm, Akademiedirektor, Tagungsleiter

Andreas Siemens, Pastor, Evangelische Akademie Loccum

und die Mitglieder des Vorbereitungskreises fur die zweite Loccumer Generationentagung
Das Programm

Montag, 9. April 2007

Er6ffnung der Tagung und BegriBung
Dr. Fritz Erich Anhelm, Akademiedirektor



... die Alteren gehen friiher raus - die Jiingeren kommen schwerer rein...
Was steckt hinter den Zahlen zur Entwicklung des Arbeitsmarktes?
Rita Nikolai, Wissenschaftszentrum Berlin

»Generation Praktikum” und , Generation Freigesetzte”

Erfahrungen des Zugangs und des Ausscheidens

Vera Ackermann, Industriegewerkschaft Bau, Chemie, Energie, Hannover
Elzbieta Dziura, Padagogin, Hannover

Thomas Bertram, Buchhéandler, Universitat Hannover

Bildung fir Beschaftigung? Was ist der wahre Zusammenhang zwischen Aus- und Weiterbildung und Arbeitsmarkt?
Dr. Ute Leber, Institut fir Arbeitsmarkt- und Berufsforschung, Nurnberg

Treffpunkt Galerie:
Eine kreative Aktion (Abrisscollage) mit Dagmar Batge-Friedrich

Dienstag, 10. April 2007

Ist Wissenstransfer zwischen den Generationen ein Muss?
Oder: Warum sollte das Rad nicht neu erfunden werden?
Professorin Dr. Anita Pfaff, Universitat Augsburg

Was soll der Wissenstransfer zwischen den Generationen bewirken?
Potenziale und nicht genutzte Méglichkeiten
Karin Stief-Kreihe, MdL Niedersachsen, Vorsitzende der Enquete-Kommission Demografischer Wandel des Landtags, Meppen

Arbeitsgruppen
|. Altersgemischte Belegschaften - Erfahrungen und Innovation in Betrieben
Holger M6éhwald, Unternehmensberater, Gottingen

Moderation: Hans Bernhard Ottmer, Superintendent i.R., Hannover

II. Hilfe zur Existenzgrindung - von Generation zu Generation
Hans HutfleB, Unternehmer und Firmengrinder, Fa. Hutfle, Hannover



Ralf Lorenz, Inhaber Fa. HutfleB Dienstleistung KG, Hannover
Guido Langemann, Industrie- und Handelskammer, Hannover
Moderation: Margret Warmer, Hamburg

ll. Hochschulen fur Jung und Alt?

Chancen generationenibergreifender Zusammenarbeit in Forschung und Lehre
Professorin Dr. Gisela Charlotte Fischer, ExplorAging, Universitat Hannover
Professor Dr. Horst Callies, Springe

Moderation: Thomas Bertram, Buchhandler, Universitdt Hannover

IV. Gemeinsames Lernen in sozialen Verbundsystemen - miteinander Leben gestalten
Brigitte Meyer, Dipl.-Soz.padagogin, Mehrgenerationenhaus Barnstorf

Dieter Dorn, Freiwilligenzentrum Hannover

Moderation: Peter Friedrich, Pastor i.R., Bardowick

Der Schatz, der entdeckt werden will
Oder: Was die Generationen voneinander lernen sollten...
Dr. Ruth Lapide, Publizistin und Religionswissenschaftlerin

Mittwoch, 11. April 2007
Anst6Be aus den Arbeitsgruppen:
Was wir voneinander wissen mussen und wie wir mehr voneinander lernen kdnnen

Moderator/innen der Arbeitsgruppen im Gesprach

Warum brauchen wir eine aktivierende Generationenpolitik? Was soll sie und wer sind ihre Trager?
Dr. J6rg Tremmel, Stiftung fir die Rechte zukinftiger Generationen, Oberursel
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