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Ausgangssituation: Die Bedeutung der Automobilwirtschaft

Fur die deutsche Volkswirtschaft hat die dt. Automobilindustrie mit knapp 10% Bruttowertschépfungsanteil und etwa 7,3% Anteil an
der Gesamtbeschaéftigung eine grof3e Bedeutung, in Niedersachsen ist die Bedeutung mit 8,2% noch héher

Anteil an der Anteil an der
gesamten Gesamtbe-
Bruttowert- o schaftigung: 2
schopfung: N 7.2% o~
s 3 Direkte Wertschopfung/Beschaftigung:
= = Kraftfahrzeughersteller
@ = Karosserien, Aufbauten, Anhanger
= & 0 = Teile und Zubehor (Zulieferindustrie)
§ = Indirekte Wertschopfung/Beschaftigung:
@ = Zulieferprodukte, bspw. Stahlbranche
e Induzierte Wertschopfung/Beschaftigung:
- = Nachfrageeffekte durch den Konsum der in
g o der Automobilbranche Beschaftigten
&
direkte indirekte induzierte Gesamt direkte indirekte induzierte Gesamt
Wertschopfung Wertschopfung Wertschopfung Beschiftigung Beschiftigung  Beschiftigung

- GroRe 6konomische Bedeutung = groRes Risiko im Falle einer nicht gegliickten Transformation!

Quellen: Institut der Deutschen Wirtschaft (2020), IW Consult (2021)
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Die Rahmenbedingungen fur die Automobilindustrie verdndern sich rasant

Die Verdnderung der Umfeldfaktoren beeinflussen den Wettbewerb innerhalb der Automobilindustrie

Politik und Recht

= Konflikte und Kriege
bedrohen den globalen Markt

= Verschéarfte Umweltgesetze

= Zunehmende Regulierung
von Individualmobilitét

= (De)regulierung im Bereich
Mobility-as-a-Service

Technologie

= Digitalisierung, mit...
= Konnektivitat, Sensorik
und Verarbeitung
= Kiinstlicher Intelligenz
= Alternative Antriebe, mit...
= Elektromobilitat
= Brennstoffzelle, eFuels

Klimawandel und Pandemie
Lokale Umweltverschmutzung
(Abgase, Larm, etc.)

Verhandlungsmacht der
Zulieferer

Einflussfaktoren auf der Makro-Ebene (STEEP-Model)

Einflussfaktoren auf der
Mikro-Ebene (Branche)

Bedrohung durch neue
Marktteilnehmer

»The era of scarcity“

Okonomie

Angebot: Globale
Lieferkettenprobleme
Nachfrage: Inflation >
Kaufkraftverlust
Transformation:
Arbeitskraftemangel

Wettbewerbs-
intensitat

Verhandlungsmacht der
Nachfrager

Bedrohung durch
Substitute

Gesellschaft

Steigende Kundenanspriiche
»Convenience“-Orientierung
Leichterer Zugang zu
Informationen

Zuwanderung, Diversitat und
alternde Bevdlkerung
Zunehmend kritischere Haltung
gegenuber der Individual-
mobilitat

Quellen: Keller/Kotler (2006), Porter (1980), Wirtz/Lovelock (2016)
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Exemplarisch: Herausforderungen des technologischen Wandels (E-Mobilitéat)

+flr Autohauser
ebenfalls!

Der Hochlauf des Marktes fur Elektromobilitat bleibt herausfordernd — und insbes. fur 1/5 der Zulieferer existenzbedrohend

Lieferbarkeit von Fahrzeugen

QUELLE: Manager Magazin 09/2022

Verfugbarkeit von Ladeinfrastruktur

Entwicklung E-Fahrzeuge und
Ladeinfrastruktur in Deutschland

800 000
—Zugelassene E-Autos 618 460

600 000
—Zugelassene Plug-In-Hybride 565 956

400 000
—Offentliche Ladepunkte

200 000

18.024 56 434
0
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Stand: 01012022
Quellen: KBA (Fohrzeugzulassungen)
Bundesnetzagentur (Ladeinfrastruktur)

Zum 1.7.2022 sind laut Bundesnetzagentur 60.000 6ffentliche
Ladesaulen installiert, davon 9.395 Schnellladesaulen. Das Ziel
bis 2030 sind 1 Mio Ladepunkte.

https://www.virta.global/de/blog/3-indizien-dass-der-ausbau-der-ladeinfrastruktur-in-deutschland-stockt

Wandel der Zulieferunternehmen

»Ambitionierte* Szenarien 2020 (8)

Abbildung 3-5: Verteilung der produktionsnahen Beschaftigten in Deutschland
Anteile in Prozent*, Stand 2021

15
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

W Konventionelle Antriebstechnik M Elektrifizierung des Antriebsstrangs
Automatisierung mVernetzung
M Sonstige Systeme

*enthalt Schatzungen (siehe Methodik 4.1)
Quelle: eigene Darstellung

Quellen: Institut der Deutschen Wirtschaft (2020), Dispan/Frieske (2021)
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Konsequenzen des technologischen Wandels (Digitalisierung)

Neue Marktteilnehmer fokussieren ihre Aktivitaten in der Wertschopfungskette starker (,,Cherry Picking“), wodurch der
Wettbewerbsdruck auf etablierte OEMs (die alles gleichzeitig versuchen) steigt!
Prozessstufen in der Mobilitatswertschopfungskette

Produkt- Design Produktentwicklung Produktentwicklung Produktion
portfolio (Hardware) (Software)

Global etablierte Onlinehandel Over-the-air-updates
. Unternehmen breit
Automobil
OEM
Nt_=,-ue Markt- breit/
teilnehmer
USA, China fokussiert
Neue OEM- . .
S fokussiert Zitat Jeff Bezos:
Tech Unter- "oomormer ,Geschéft Stiick fiir Stiick aus
nehmen Neue Software- dem Fleisch schneiden® ,
MR ,,;’ﬂ_, (Automobilwoche 12.11.2018) oo
Etablierte s
MobilitAts-  Marktteiinehmer ~ Preit SiXTneuwagen
dienstleister neue
fokussiert

Marktteilnehmer

. breit I
Lieferanten fokussiert

1L,

o'« &, QUELLE: Konzeptioneller Rahmen: McKinsey, 2016, eigene Erweiterung
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Exemplarische Herausforderungen der Digitalisierung

Bei vielen technologiebasierte Geschaftsmodellen hangt der Nutzen fur Kunden und Partner (in)direkt von der
installierten Basis ab = ,,Chicken and Egg-Problem*; Digitale Plattformkonzepte degradieren OEM zu Zulieferern

Beispiel: Car-access-based services (Kofferraumlieferung) Investitionen in Mobility-as-a-service, davon 4% durch Autohersteller

- s i - ili i i 1
Plattformbasierte Geschaftsmodelle Investments in shared-mobility companies since 2010
Total disclosed investment Number of

since 2010,' $ billion companies

E-hailing I o+ <
Mobility
services’ - 8 97

(Mehr-)Wert

Wahrung (Daten, Feedback)

B
6

Produzenten Konsument Car sharing/P2P
. car sharing/rental I 3 6
amazon Matching Nutzer der e
e

=k Angebote (% Shared - 9 120

A micromobility

Plattform

_ @ Urbgrj aerial - 8+ 50+

Orchestrierung mobility (UAM)

Kritische M Kerninteraktion, Kund ord = Robo-taxi
ndenantoraerungen an -

Plattformservices
ergriinden und befriedigen
und kritische Masse
erreichen

erreichen hinsichtlich
Angebotsumfang und
Attraktivitat der
Angebote

» Drohszenario: ,,Winner-takes-it-all“-Geschaftsmodelle, Degradierung der Automobilhersteller zu ,,Blechbiegern®

Handlungsoptionen: Strategische Allianzen, Standards, kritische Technologiekomponenten als Default-Option, lokale Leuchttirme
Quelle: Heineke et al., McKinsey (2021)
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Aber auch ohne Angreifer fallt der Wandel schwer:
Warum die Transformation von Organisationen so herausfordernd ist

,Culture eats strategy for breakfast“ — oder: Warum die bestehende Unternehmenskultur oft einen schnellen Wandel verhindert

Die Unternehmenskultur hat einen grof3en Einfluss auf das Handeln der Mitarbeiter

= Die Unternehmenskultur ist das Ergebnis der (erfolgreichen) Vergangenheit des Unternehmens.

= Produktzentrierte Unternehmen haben in der Regel eine Kultur, die auf einem stolzen technologischen Erbe beruht.

= |n Situationen, in denen sich das Umfeld verandert hat, kann eine solche Kultur jedoch die fir die Anpassung und den
Erfolg erforderlichen Veranderungen verhindern:

= Produktorientierte Unternehmen sind oft nicht bereit, von ihren vorherrschenden Praktiken, Normen und Werten abzuweichen.
= Manager kbénnen zdgern, Budgets fur Produktinnovation aufzugeben, um (digitale) Dienstleistungsinnovationen zu beschleunigen.
= Gemeinsame Werte kbnnen veraltet sein und stehen daher nicht mit den aktuellen Strategien und Dienstleistungszielen im Einklang.

= Starke gemeinsame Werte kbnnen zu Widerstand gegen Veranderungen ftihren.
= Neue Mitarbeiter werden von bestehenden Werten angezogen und gepragt, andersdenkende Neuankbmmlinge werden von der

bestehenden Kultur assimiliert oder abgestofRen (ASA-Modell).

- ,2Umparken im Kopf“ als Voraussetzung des Wandels zu einer
kunden- und servicezentrierten Unternehmenskultur.

Quelle: Kowalkowski und Ulaga (2017)
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Europa droht in vielen Innovationsfeldern den Anschluss zu verlieren

Das Innovationsumfeld im holzschnittartigen Vergleich

. Hierarchisch getriebene

Innovation:

= Zentrale Steuerung
und ,Unterwerfung®
aller betroffenen
Bereiche

= Wenig Risikokapital
= Stark reguliertes Umfeld

= Vielstimmigkeit

Marktlich getriebene Innovation:

» |nnovatoren mit umfangreichem
Risikokapital ausgestattet

= Eher dereguliertes Umfeld

- was tun?
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Kooperation als Strategie zur Bewaltigung der Transformation

Kooperation als Mittel, um Innovationen in einem Umfeld mit heterogenen Interessen und knappen Ressourcen zu erreichen

e

Offentliche Forschungs-
Institutionen institutionen

Kunden ’ i . Hierarchisch getriebene
bzw. ' Startups k Innovation:
Nutzer ! = Zentrale Steuerung
und ,Unterwerfung®
aller betroffenen
Gesellschaft ~ Grof- : Bereiche

Marktlich getriebene Innovation: unternehmen
» |nnovatoren mit umfangreichem

Risikokapital ausgestattet ﬂ
» Eher dereguliertes Umfeld
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Kooperative Transformation im Bereich Innovation

Wahrend in anderen Branchen Reallabore schon seit Jahrzehnten fester Bestandteil der Innovationspolitik sind,
entstehen erst in den letzten Jahren Reallabore fur Mobilitdts6kosysteme

Reallabore schlieRen die Liicke zwischen Entwicklung und Skalierung

Skalierung im Markt
Region > D > Welt

Future Mobility Hub

AONADN
Experimentalplattform KA

(&)

* hypothetische Nutzerzahlen
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Reallabore sind mehr als die Erprobung von Technologien
Technologien sind nur eine Komponente in komplexen Okosystemen

Toyota Woven City

In der japanischen Modellstadt entsteht eine
vollvernetzte Modell-Metropole

. . . “ ' - 3 P
Toyota baut sich eine Stadt - ,Woven City ey bt Bt Bl dovit )
wird ein Freilandlabor fur Mobilitat p— R TR R o, e SR 3

Akio Toyoda will den japanischen Autobauer in einen . #1

Mobilitatsanbieter verwandeln. Eine smarte Stadt soll

Toyota helfen, rascher in neue Bereiche zu expandieren.

Handelsblatt, 24.02.2021




Kooperative Transformation im Bereich Innovation

Das Reallabor Astypalea als Showcase fiir vernetzte und elektrifizierte Mobilitat

Gleichzeitige Umstellung der Energieversorgung und der

Mobilitat auf Nachhaltigkeit (grinen Strom)

= Test eines Kooperationsmodells zwischen einem Staat, einem
Grol3konzern und einer lokalen Gemeinschaft

= Ersetzen von Verbrennerfahrzeugen durch (weniger)
Elektrofahrzeuge

= Paralleler Aufbau von Sharing-Diensten wie Carsharing,
Ridesharing und Sharing von Scootern und Fahrradern

= Lernen vom Nutzerverhalten der Einheimischen und der
Touristen

Quelle: Volkswagen
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Barrieren der Kooperation

Jeder Stakeholder bringt ein einzigartiges Set an Kompetenzen, Zielen und Spielregeln mit, was die schnelle Skalierung
von technologiebasierten Geschaftsmodellen in einem Okosystem erschwert!

Forschungsinstitutionen

= Bieten neuartige Forschungsansatze und -methoden

=  Grundlagenorientierung als langfristiger Innovationstreiber
= Teils vorhandene Forschungsinfrastruktur

Daten als USP in der Forschungscommunity

Offentliche Institutionen

= Gatekeeper offentlicher Infrastruktur

= Suchen Losungen fiir Herausforderungen
der urbanen Mobilitat

= Eher “Verhinderungsfokus” und stark

il

reguliert
Gatekeeper Methoden
Kunden Nutzen Start-Ups and eigentimergefiihrte Unternehmen
= B2B, B2G, B2C, P2P, etc. g - Unternehmer- = Unternehmergeist treibt Innovation
= Lokale Testmarkte kbnnen die (5} Nutzung nnovatio N = Zugang und Kooperation mit anderen

Startprobleme von technologie- Stakeholdern stimuliert neue Geschaftsmodelle

basierten Services Uberwinden
helfen

Teilhabe Investition &
& Gestaltung Skalierung

GroRBunternehmen wie bspw. Fahrzeughersteller

= Beziehungspflege zu Stakeholdern sichert Existenz

= Lokal erfolgreich etablierte Geschaftsmodelle sorgen
fur Vertrauen vor dem Market-Roll-out

= Investormarketing: Wecken von Phantasie

Offentlichkeit

= Starkes Interesse an der Schaffung
und dem Erhalt eines nachhaltigen
Lebensumfelds (Wohlbefinden)

= Erhalt von Beschaftigung und
Wachstum
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Auch innerhalb der Institutionen ist die Transformation herausfordernd:
Ansatzpunkt: Kooperative Transformation im Bereich Personal

Projektbasierter Aufbau von Qualifikationen durch Mitarbeit im Reallabor oder durch interne Unternehmensprojekte

(,,Veranderungsmacher®)

Lernen und Anwenden

o 2=/

& Management REALLABOR
Neue Technologien erlebbar machen '

Meister = Wissensinput zu neuen Technologien, Methoden |
Techniker (Datenanalyse, Kl, Big Data), Geschéftsmode!len '
= Management und Hochschulabsolventen arbeiten '

=  Wissensinput zu neuen Techno- .
logien _ Pl ;/'__I im Reallabor um zu forschen. i
= Lernen lernen fir die Heraug— Hochschul - = Fusion mit Hochschullehre und Studierenden
forderungen der Transformation O e = Schaffung eines trilateralen Angt?bots far _
Unternehmen, Forschung und High Potentials

= Ausbildung unternehmensinterner i
VeranderungsMacher ;

Plattformum den Wissensinput individuell zusammenzustellen

© Prof. Dr. Simone Kauffeld, TU Braunschweig
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Die Rolle der Wirtschaftsforderung als Enabler von Kooperationen

Auf Basis von identifizierten Treibern und Barrieren von KMU zur Mitwirkung an Reallaboren ergeben sich Handlungsoptionen far
die Wirtschaftsforderung, um an der Schnittstelle der Institutionen als Vermittler zu wirken

Untersuchungsfrage:

?> Welche Faktorenfordem oder hemmen die Partizipation von KMUs/ Start-ups in Reallaboren wie zum Beispiel dem 5G-Reallabor?

METHODE (CJ) ERGEBNISKATEGORIEN

= Semistrukturierte, leitfadengestiitzte Experteninterviews

* Transkription des Audiomaterials

Fehlende
Bekanntheit
u.
Verstandnis

Interessens-

Zugangzu
Infrastruktur

Synergie-

effekte

u.
STICHPROBE Zielkonflikte

= 10 Interviews mit Mitarbeiterinnen aus Start-ups oder KMUs
(7 Start-ups und 3 KMUs), die in einer der zuvor definierten

6 Innovationsbereichen tétig sind

Aufwindige Barrieren Fehlende
Zusammen- fachliche
arbeit @ Passung

Standort
des
Reallabors

Informations-u. Treiber Testu.
Daten- Erprobu
austausch @ P "

Kollaboration
Zw. Teilnehmemn

= Dauer von etwa 20 Minuten

@ AUSWERTUNG
* Qualitative Inhaltsanalyse (Mayring & Fenzl, 2019)

mit Hilfe der Textanalysesoftware MAXQDA

= Deduktiv-induktive Kategorienbildung (Mayring & Fenzl 2019, S 636)

Unklarheit
Ubereigene
Rolle

Inkubator-
Funktion

Quelle: Lehrstuhl fur DLM, TU Braunschweig
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Herzlichen Dank fur lhre Aufmerksamkeit!

Kontakt

Prof. Dr. David M. Woisetschlager

Technische Universitat Braunschweig

NFF Niedersachsisches Forschungszentrum Fahrzeugtechnik
Institut fur Automobilwirtschaft und Industrielle Produktion
Lehrstuhl fur Dienstleistungsmanagement

Tel. : 0531 - 391 63120

E-Mail: d.woisetschlaeger@tu-braunschweig.de
www.tu-braunschweig.de/aip

NIEDERSACHSISCHES
FORSCHUNGSZENTRUM
FAHRZEUGTECHNIK

Ein Zentrum der TU Braunschweig MOBILITY

linkedin.com/in/david-woisetschlager
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