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Aufstellung des Projektteams brachte

unterschiedliche Perspektiven ein

Sabine Wolters

Arztliche Leitung
Sozialpsychiatrischen
Dienst im Gesundheitsamt
Landkreis Cuxhaven

Michael Tietje

Bereichsleitung der
Diakonie Arche
Bremerhaven gGmbH

Landkreis Cuxhaven

Die Initiatoren

Dr. Matthias Walle

Facharzt flr Psychiatrie
und Psychotherapie und
Leiter des MVZ Zentrum fur
Sozialpsychiatrie am
Ostebogen

Maren Nieber

Vertreter der Angehdrigen.
Aktive Mitarbeit in
Selbsthilfe- Gruppe Vision

Prof. Dr. Uwe Gonther

Arztlicher Direktor
Psychiatrie und
Psychotherapie fiir AMEOS
Cuxhaven, Geestland und
Bremen

Glinther Horstkotter
Vertreter der Angehérigen

und der Kontaktgruppe SPV
im Landkreis Cuxhaven.
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Katharina Namberger

Sozialpsychiatrischer
Dienst im Gesundheitsamt
Landkreis Cuxhaven

Gabriele Knuth

Leitung Programm-
Management bei
IVPNetworks Hamburg

LEUC
TURM

Thelke Scholz

Freiberufliche Dozentin in
der Sozialpsychiatrie, EX-IN
Trainerin, Autorin

Judith Merker

Netzwerkmanagerin in der
Region nordliches
Niedersachsen bei

IVPNetworks Hamburg



Projekt LEUCHTTURM CUXHAVEN - LEUCP‘
Anforderungen TURM

Zielgruppe: Menschen mit einer Severe Mental lllness (SMI) im
Sinne der S3-Leitlinie ,psychosoziale Therapien bei schweren

psychischen Erkrankungen® (Fokus: ausgepragter und komplexer
Hilfebedarf)

Mobile multiprofessionelle Teams zur Krisenintervention und
ambulanten Komplexversorgung aus den bestehenden Strukturen
(Trager-, sektoren- und sozialgesetzibergreifend)

Krisenmanagement, 24/7-Krisenhotline, Krisenpass

Gemeinsame Dokumentation und sichere Kommunikation (IT-
System) zur abgestimmten Versorgung

Stidrkung der besonderen Rolle der Betroffenen/Nutzer
(Koordinierungsstellen, Genesungsbegleitung, EX-IN,

,
//Behandlungsvereinbarung)
L
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Aufbau eines virtuellen gemeindepsychiatrischen

Zentrums (Vernetzung der Akteure) 'II"IIEJ%%II

ﬁ Assessment/Frei-

. Einschreibung tiber gabe SPDi

Patient  Netzwerkpartner,
Datenfreigabe
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Ggf. erganzende
Diagnostik

Genesungs- Bezugsbetreuer /
Behandlungsplan Bezugstherapeut
Gestufte Therapieangebote
Peer- Tagesstatte Arbeit
Beratung Wohnheim Reha
Psycho- Amb. Arztl. Krisen- Amb.Psych. SE:IZ:/ Klinik Behandlungs-
therapie Behandlung hotline Pflege . . Tagesklinik Konferenzen
Therapie

Managementleistungen

: Netzwerk- IVPnet zur Dokumentation,
Projektmanagement S
Management Kommunikation

EX/IN
Koordinationsstelle

%
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Kernelemente des Projektes LEUC
TURM

1. Zusammenarbeit in mobilen multiprofessionellen Teams

2. Etablierung von zwei lokalen Koordinationsstellen

3. Forderung der Ausbildung und Implementierung von EX-IN
Genesungsbegleiter in der Region

4. Umsetzung von individuellen Rickzugsmoglichkeiten

5. Bereitstellung einer trager- und sozialgesetziibergreifenden IT-
Plattform
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Kernelemente des Projektes
1. Mobile multiprofessionelle Teams -%-5%%4

= Tragerubergreifende Zusammenarbeit, die den Patienten einen
besseren Zugang zu der richtigen Versorgung ermoglicht

= Gemeinsamer Blick auf den Patienten mit Hilfe einer
gemeinsamen Akte

= Versorgung wird untereinander abgestimmt

- Zwei Teams aktivin Hemmoor und Cuxhaven

Durchfuhrung von zwei Qualitatszirkeln mit mehr als 40 Teilnehmern im Juli
und Oktober 2021. Vernetzung und Austausch von Leistungserbringern stark
gewlinscht.
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Kernelemente des Projektes
2. Lokale Koordinationsstellen %-5%%4

- Lokale Koordinationsstellen in Hemmoor und Cuxhaven, die durch
therapieerfahrene, qualifizierte Genesungsbegleiter besetzt sind

= Zu festen Prasenzzeiten konnen Interessierte und Teilnehmer Beratung,
Koordination, direkte Hilfestellung (z.B. bei Einsicht in ihre Akte) in
Anspruch nehmen

= Zu den Aufgaben gehoren dariber hinaus, vernetzende Gesprache zu
initiieren, als personlicher Ansprechpartner zur Verfligung zu stehen und
den offenen Austausch weiter voranzutreiben

LEUCHTTURM
CUXHAVEN

Professionelle Hilfe
bei psychischen Problemen B
I

GroRe Akzeptanz der Koordinatorinnen bei Teilnehmern
und Leistungserbringern.

‘ Wir sind fiir Sie da!
Lassen Sie sich gerne personlich
von uns beraten. 2,
Landkreis Cuxhaven i 7. vl
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Kernelemente des Projektes
3. Forderung der Ausbildung und Implementierung LEUC
von EX-IN Genesungsbegleitern TURM

= In mehreren Informationsveranstaltungen (personlich und
virtuell) wurde die Ausbildung und die Arbeit eines EX-IN-
Genesungsbegleiters vorgestellt und interessierten Teilnehmern
nahegebracht

= Insgesamt 4 Teilnehmern konnte eine Ausbildung zum
Genesungsbegleiter finanziert werden.

- Weitere Einbindung von EX-IN Genesungsbegleitern bei
Leistungserbringern vorgesehen

Einbindung von EX-IN Genesungsbegleitern in der Region langfristig stark
gefordert.
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Kernelemente des Projektes
4. Individuelle Ruckzugsmaoglichkeiten -%-5%%4

= Entlastung zu bieten durch

—Geborgenheit, Ruhe, Ansprache, Sicherheit, Gemeinschaft, Erholung,
Heimatgefuhl, Anlaufpunkte ....

= Mogliche Formen kdnnen dabei sein:

— Offene Treffpunkte, Ubernachtungsmdglichkeiten, Maglichkeiten der
Grundversorgung (Essen, Trinken, Wasche...), Raume mit begrenztem
Zugang von AuRen, Freizeitangebote, Orte der Stille (Spaziergange in der
Natur, Kirche...), Kreativangebote (Malen, Topfern, Werken...)

= Aufnahme der personlichen Riickzugs- und
Entlastungsmoglichkeiten in die Patientendaten

Fragebogen entwickelt, der es ermaoglicht, den individuellen Riickzugsbedarf
unter Berticksichtigung personlicher Interessen eines Teilnehmers zu ermitteln
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Kernelemente des Projektes:
5. Bereitstellung einer trager- und LEUC
sozialgesetzlibergreifenden IT-Plattform TURM

= Alle an der Versorgung Beteiligten erhalten Zugriff auf die
gemeinsame IT-Plattform ,IVPnet” — auch der
Nutzer/Betroffene.

= Einschreibung Gber Regelwerke moglich, verantwortliche
Bezugsperson kann definiert werden. Jeder sieht ausschlieRlich
die Nutzerdaten, an deren Versorgung er beteiligt ist.

« Kommunikation, Dokumentation und Transparenz lauft Gber IT-
Plattform. Behandlungsvereinbarung, Vorsorgevollmacht,
Krisenpass konnen hinterlegt werden.

= Abbildung des Behandlungsteams am Patienten.

’/
/Landkreis Cuxhaven
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Die IVPnet vernetzt alle Leistungserbringer tUber
eine gemeinsame Patientenakte

IVPnetce-6o

Melden Sie sich bitte an. Geben Sie dazu bitte Ihren |
perstnliche Passwort in das folgende Formular ein. §
sich bei den einzugebenden und angezeigtan Daten
Beachten Sie die Anforderungen des Datenschutzges

Benutzername

Benutzername

Passwort

IVPnet—==6o

Sicherheitstiberprufung mit smsTAN

Sie erhalten in wenigen Sekunden eine SMS mit einer S-stelligen Zahl (smsTAN).

Bitte geben Sie diese in das Feld ein.

Passwort

——

IVPnet 2.0 - © 2020 Copyright VPN
Impressum | Datensch

2]

smsTAN-Nummer

12344

Ihre SMS-TAN

Mebhrstufiger webbasierter Log-In-Prozess sichert Zugriff

Versorgung

Assessment
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Abbildung besonderer Regelwerke, zB Assessment, Krisenpass etc.

Unterschrift Teilnahmeerklarung:*

11.06.2020

]

Mir liegt eine unterschriebene Teilnahmeerklarung und Datenfreigabe vor:*

Eine Kopie gebe ich dem Patienten mit

2.

Landkreis Cuxhaven

Hiermit bestatige ich, dass die Kriterien einer schweren
psychischen Erkrankung (SMI) erfullt sind.:*

1. Februar 2022

° ja nein
° ja nein

Abfrage der Teilnahmeerkldrung, Datenfreigabe und Einschreibekriterien



Aktive Teilnahme aller Leistungserbringer LEUC
TURM

= 56 Teilnehmer im Projekt, davon ca. 70% bei einer Koordinatorin
angebunden

= Einschreibungen erfolgten aus allen Leistungserbringer Bereichen

= 35 Netzwerkpartner waren insgesamt dabei

vvvvvvvv
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. Psychotherapie Klinik / PIA . Tagesstitte
Landkreis Cuxhaven
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Durch Marketing- und PR Unterstltzung wurde in der
Region auf das Projekt aufmerksam gemacht

Niedersachsisches Ministerium far Soziales,
Gesundheit und Gleichstellung

@ Niedersachsen. Klar.

Soziales und
Inklusion ¥

ﬁ Uber uns ¥

STARTSEITE

Plege

> SERVICE LKONTAKT  » PRESSEINFORMATIONEN

Gesundheit und

Frauen und
Y Gleichstellung

Jugend und
Familie ¥

Integration

Service und
Kontakt ¥

Leichte Sprache ¥

Land verbessert mit Gemeind

der Patientinnen und Patient

SOZIALMINISTERIN CAROLA REIMANN BEI TAGUNG IN L
WIR DIE HILFE FUR PSYCHISCH KRANKE"

Niedersachsens Sozial- und Gesundheitsminic
Gemeindepsychiatrischer Zentren als wichtige
Niedersachsen. ., Durch die Gemeindepsychiat
Alters vor Ort erreichen und ihnen fruhzeitig ¢
Reimann bei der Psychiatrietagung: ,Mit multi
Kranke verbessert.”

In einer alter werdenden Gesellschaft steigt ai
Dazu gehoren neben Demenz auch Depressio
Tagung in Loccum , Psychisch krank und alt_g|
Niedersachsens Gesundheitsministerin mit Ex
Hilfsangebote. Leuchtturmprojekte sind laut N
Braunschweig und im Landkreis Cuxhaven. D¢
100.000 Euro durch das Land gefordert. Unter
Patienten bei der Suche und Auswahl passenc
Sozialministerium im vergangenen Jahr einen
Demenzpatientinnen und -patienten in Kranki
Ste\lt das Land in 2020 rund 1.5 Millionen Eurc

1m Wohnen und Pflege im Alte
ihrem vEﬂrautEn Wohnumfeld bleiben konne

BMC 5+

.Auch im Bereich der Gerontopsychiatrie brat
Sozialministerin: ,Neben den schon bewzhrte
dazu Modelle, die pflegerische, sozialtherapet
Reimann dankte den Teilnehmerinnen und Te
besseren Versorgung dlterer Menschen.

e EPPE

ZEITUNG FUR PSYCHIATRIE & SOZIALES

THEMEN -~ TERMINKALENDER  AKTUELLES

EIN LEUCHTTURM
FUR DIE PSYCHIATRIE

serace

1ONEN

ABONNEMENT

SCHIVER PYCHSEH ARANKE I¥
ZHEITHOCHSTER MPF GRUPPE

ARG WA PYCOTHER A

poychisch hranker Menschen auspeobiert werden.

Webgesprach mit Dr. Matthias Walle:
Cuxhaven - Sozialgesetzibergreifendg
und Versorgung in einer Modellregion
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LEUCHTTURM
CUXHAVEN

Professionele Hife
bei psychischen Problemen.

LEUCHTTURM CUXHAVEN

Gut versargtin meiner Aegion

A |

LEUC
TURM

LEUCHTTURM CUXHAVEN

fination: xt

in der Psych, TagesKlinik AMEOS
Feldweg 24

27474 Cuxhaven

Tel 0151 200 508 97
cuxhaven@leuchtturm-cuxhaven com

e )

et + -
Gesetsliche Betrewung
"' TE
Wohnbetrewag !

Es existicren
Y mac HAME/N

Modellprojekt
Gemeindepsychiatrisches Zentrum

LEUCHTTUR
CUXHAVEN

Modellprojekt
Gemeindepsychiatriscl

LEUCHTTUR
CUXHAVEN

Buwischenbericht zum 30. Junl 2030

Keinen Kontakt méchte ich mit:

Bitte benachrichtigen

[p—

NQTFALLTPASS

Weitere nformationen
o Raustrvarsarguns,
ettt

Y. sl

Modellprojekt

Gemeindepychiatrischies
Zentrum

LEUCHTTURM

CUXHAVEN

Abrichiusibaricht
Dunasber 2021
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Qualitative Evaluation durch das UKE Hamburg

LEUC
TURM

= Ziel der Evaluation des Projekts aus Perspektive der Leistungserbringer, Koordinatorinnen und Teilnehmer
bestand darin, ihre subjektive Einschatzung bezlglich der Zufriedenheit mit dem Projekt, den allgemeinen
Erwartungen und Erfahrungen und der tatsachlichen Nutzung der Angebote im Rahmen des Projekts abzugeben.

= Insgesamt 35 Interviews mit 16 Teilnehmern und 19 Leistungserbringern inkl. der Koordinatorinnen und

Teilnehmerfeedback

Angehorigenvertreter

A) Vorteile durch Krisenhotline vs. B) Keine Vorteile durch Krisenhotline.

A) Riickzugsmoglichkeiten waren abwechslungsreich vs. B) Rickzugsmdglichkeiten waren monoton.
A) Vorteile durch Riickzugsméglichkeiten vs. b) Unter-/Uberforderung durch Riickzugsm dglichkeiten.
A) Engagement der Behandler vs. B) Kein Engagement der Behandler.

A) Erhalt von neuen therapeutischen Angeboten vs. B) Kein Erhalt von neuen therapeutischen...

A) Keine Probleme mit IT-Akte vs. B) Probleme mit IT-Akte.

A) Vorteile durch IT-Akte vs. B) Nachteile durch IT-Akte.

A) Transparenz durch IT-Akte vs. B) Inhalte der Akte mit Vorurteilen behaftet.

A) Selbstbestimmte Kontrolle Gber Behandlung vs. B} Unsicherheit bzw. Kontrolliert-werden.
A) Geflihl von Eingebundensein vs. B) Gefihl, nicht einbezogen zu werden.

A) Bestmogliche Betreuung vs. B) Zu viele wissen Gber Erkrankung.

A) Erleichterung durch Wissen Giber Erkrankung vs. B) Sorgen bzgl. Vorurteilen.

A) RegelmaRBigeres Erhalten von Terminen vs. B) UnregelméRigeres Erhalten von Terminen.
A) Kommunikation verbessert vs. B) Kommunikation verschlechtert.

A) Gute Planung der Therapien vs. B) Flickenteppich von therapeutischen MaBnahmen.

A) Engmaschige und zielgerichtete Betreuung vs. B) Durcheinander und Dopplungen in den...

A) Wartezeit bis Therapiebeginn verkiirzt vs. B) Wartezeit bis Therapiebeginn verlangert.
A) Wartezeit bis Erstkontakt verkiirzt vs. B) Wartezeit bis Erstkontakt verlangert.

MW Stimme A voll zu W Stimme A eher zu

Landkreis Cuxhaven
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Vielen Dank fur Ihre Aufmerksamkeit. LEUC

TURM

IVP e

INTEGRIERTE VERSORGUNGSPROGRAMME

/

Landkreis Cuxhaven

Gabriele Knuth

E-Mail:
gknuth@ivpnetworks.de

Telefon:
+49 40 2263067 15

Mobil:
+49 170 2833 905

1. Februar 2022

IVPNetworks GmbH
Conventstr. 8 — 10 Haus D
22089 Hamburg
www.ivpnetworks.de

Geschaftsfuhrer:

Dr. Matthias Walle,

Dr. Norbert Paas
Amtsgericht: Hamburg
Handelsregister: HRB 124918
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